
Anexo al contrato de venta o pagaréANEXO I: DECLARACIÓN DE CONOCIMIENTO Y LIBERACIÓN DE 
RESPONSABILIDAD TECNOLÓGICA
CONDICIONES DE USO DE EQUIPO FINANCIADO

Lugar y Fecha: __________________________, ___ de _____________ de 20____

Establecimiento / Tienda: ____________________________________________

Datos del Comprador (Usuario Final)

Nombre y Apellido: ____________________________________________
DNI: ____________________________________________

Datos del Dispositivo

Marca: _______________  Modelo: _______________  IMEI/Serie: _____________________

Por medio del presente documento, el Comprador (Usuario Final) declara conocer, entender y aceptar de
plena conformidad las siguientes condiciones tecnológicas aplicables al dispositivo adquirido bajo la
modalidad de financiamiento/cuotas:

1. INTERVENCIÓN TECNOLÓGICA (SISTEMA MDM)

El Comprador reconoce y acepta expresamente que, hasta la cancelación total de las cuotas pactadas con
la Tienda, el dispositivo se entrega con un software de Gestión de Dispositivos Móviles (MDM) preinstalado
y activo. Dicho sistema restringe opciones administrativas de fábrica, tales como el restablecimiento a
valores de fábrica (Hard Reset), la depuración USB y el arranque en Modo Seguro, con el fin de proteger la
integridad del equipo.

2. CONDICIONES DE RESTRICCIÓN POR MORA (BLOQUEO)

El Comprador acepta que, en caso de incurrir en mora o retraso en el pago de las cuotas acordadas según
el cronograma de la Tienda, el dispositivo activará de forma automática y remota un "Modo de Bloqueo"
(Kiosk Mode). Este bloqueo inhabilitará el acceso a la pantalla de inicio, aplicaciones y funciones generales
del equipo hasta que se registre la regularización del pago en el sistema.

3. GARANTÍA DE PRIVACIDAD

Se le informa al Comprador que el sistema de gestión instalado opera bajo la Ley N° 25.326 de Protección
de Datos Personales. El software recopila exclusivamente datos técnicos de red y ubicación satelital (GPS)
para la protección del activo. El sistema NO tiene capacidad técnica para acceder, leer, copiar ni almacenar
fotografías, mensajes personales, redes sociales, correos electrónicos, datos bancarios ni contraseñas del
Comprador.

4. MANIPULACIÓN NO AUTORIZADA Y RIESGO DE PÉRDIDA

El Comprador es advertido y acepta que cualquier intento de forzar la eliminación del software mediante
manipulación física de botones, alteración de software o llevar el equipo a servicios técnicos no autorizados,
activará los candados de seguridad de fábrica (Ej. Google FRP - Factory Reset Protection). Esta acción
inutilizará el equipo permanentemente. El Comprador asume total y absoluta responsabilidad por la pérdida
de sus datos personales y la rotura del equipo derivada de dichos intentos, no existiendo derecho a reclamo
de garantía ni devolución del dinero.

5. LIBERACIÓN DE RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR TECNOLÓGICO

El Comprador entiende que la plataforma de software utilizada para la gestión de este bloqueo (conocida
comercialmente como BLOCKIE) es proveída por un tercero desarrollador de tecnología independiente a la
Tienda. En consecuencia, el Comprador renuncia expresamente a iniciar cualquier tipo de acción legal,



administrativa, civil o penal contra los desarrolladores, propietarios o representantes de BLOCKIE. Cualquier
reclamo por cobros indebidos, errores de bloqueo o disputas comerciales deberá dirigirse única y
exclusivamente contra la Tienda vendedora arriba identificada.

FIRMA DEL COMPRADOR:  ___________________________
ACLARACIÓN:  ___________________________
DNI:  ___________________________


